fasst, wie viel Miill in die Tonne geworfen wird. Der Nutzer muss nur das bezahlen, was er auch verursacht - der Anreiz, Miill zu trennen, steigt. rFoTo: knoBLOCH

Smarte Produkte fiir den Alltag

SERIE Ob Waschmaschi-
ne, Geschirrspiiler oder
Abfallcontainer — emz-
Hanauer aus Nabburg
liefert Technik, die fast
jeder im Haus hat.

VON LOUISA KNOELOCH

NABBURG. Wer zuhause eine Wasch-
maschine oder einen Geschirrspuler
hat, der hat mit hoher Wahrscheinlich-
keit auch Bauteile von der Firma emz-
Hanauer aus Nabburg im Haus. Das Fa-
milienunternehmen, das in dritter Ge-
neration von Thomas Hanauer geleitet
wird, stellt unter anderem Turverriege-
lungen und Sensoren fir diese Gerdte
her —und ist hier Weltmarktfithrer.

Der Bereich Hausgerite ist die grofé-
te Sparte von emz-Hanauer. ,Das ist ein
sehr stark konsolidierter, internationa-
ler Markt”, sagt Geschaftsfiihrer Tho-
mas Hanauer. Als Komponentenher-
steller zahlt emz die Grofen der Bran-
che wie Bosch und Siemens Hausgera-
te (BSH), Miele, Whirlpool, Electrolux,
LG oder Haier zu seinen Kunden. ,In
allen relevanten Markten der Welt fin-
det man unsere Produkte”, so Hanauer.
Produziert wird jeweils vor Ort fir den
lokalen Markt. Neben Nabburg und
dem Grindungsstandort Zangenstein
— emz steht fur ,Elektromanufaktur
Zangenstein® — gibt es Fertigungen in
Tschechien (seit 1g9g97), Mexiko (seit
2004) und China (seit 2zo11). Uber 1000
Mitarbeiter beschaftigt das Unterneh-
men heute, davon 450 in Nabburg,

Investitionen in die Entwicklung

Zu den Herausforderungen fiir emz ge-
hort, dass die Materialkosten steigen,
wiahrend die Preise fir die Produkte
fallen. ,Der Markt steht unter grofiem
Preisdruck®, sagt Hanauer — und den
geben die Hersteller an die Zulieferer
weiter. Eine Waschmaschine sei heute
giinstiger als noch in den rggoer Jah-
ren, enthalte aber viel mehr Elektronik
und Sensorik als damals. Um weiter-
hin erfolgreich zu bleiben, setzt das
Unternehmen daher auf Produktquali-
tat und Innovationskraft. Sieben Pro-
zent des Umsatzes flieffen in die Pro-
duktentwicklung®, so Hanauer.

Im Zentrum steht der verbesserte
Kundennutzen. Frither sei es beispiels-
weise nicht moglich gewesen, nach
dem Start der Waschmaschine noch

1990 verlagerte emz den Firmensitz nach Nabburg.

FOTO: EMZ-HANALIER

DIE SERIE: UNSERE CHAMPIONS

GroB3, groBer — oder sogar Welt-
marktfiihrer: In Niederbayern und
der Oberpfalz gibt es viele Unterneh-
men, die in ihrem Bereich national
und/oder international Champions
sind oder in ihrer Mische Beeindru-
ckendes herstellen. Vom Mini-Hub-

schrauber bis zum Riesenhacksler ist

alles dabei.

Die Mittelbayerische portratiert die
osthayerischen Champions”.

vergessene Teile — etwa eine einzelne
Socke — nachzulegen. ,Mit modernen
Tiirverschliissen ist das dagegen mog-
lich.” Spulmaschinen, deren Turen
sich nach dem Waschprozess automa-
tisch ein Stiick offnen, sparen Energie,
da das Trocknen schneller geht. ,Das
ist auch deshalb wichtig, weil heutzu-
tage viele Plastikteile mitgespilt wer-
den, die schlechter trocknen®, sagt
Franz Forster, der in der Geschaftslei-
tung fiir das Segment Hausgerite ver-
antwortlich ist. Uber entsprechende
Sensoren lasst sich bei Wasch- oder
Spiilmaschinen je nach Tribung oder
Wasserharte auch automatisch das
Waschmittel dosieren.

Die Digitalisierung und das Inter-
net der Dinge erdffnen neue Geschafts
modelle: Kinftig wird es mdglich,
Hausgerdte abhiangig von den Energie-
kosten zu betreiben”, sagt Hanauer. Sie
schalten sich also beispielsweise dann
ein, wenn gerade viel Solarstrom zur
Verfiijgung steht. Oder das Gerat stellt
fest, dass ein Teil — etwa ein Lager oder
der Motor — kaputt geht und infor-
miert den Kundenservice. Der weifd
dann auch gleich, um welches Maodell

ALLE SERIENTEILE UNTER:
www.mittelbayerische.de/
unsere-champions

es sich handelt und welches Ersatzteil
benotigt wird. ,Preventive Maintenan-
ce®, also vorbeugende Instandhaltung,
nennt Hanauer das. ,Wir sehen die
Chance, unsere Komponenten so wei-
terzuentwickeln, dass sie den Kunden
zusitzlichen Nutzen bringen.”

Neben den Sparten Hausgerite und
Haustechnik - also Steverungen fiir
Heizungen oder Solarthermie — hat der
1999 gegriindete dritte Geschaftshe-
reich Umwelttechnik zunehmend an
Bedeutung gewonnen. ,Das ist eine Art
Start-up innerhalb unseres Unterneh-
mens®, so Hanauer. Die Grundidee ist
eine intelligente Mulltonne: Grofse
Miillcontainer fiir Mehrfamilienhiu-
ser werden von emz mit einer Schleuse
auf dem Deckel ausgestattet. Kunden
identifizieren sich mit einem elektro-
nischen Schliissel und werfen ihren
Restmiill in die Schleuse. Das Gerat er-
fasst die Miillmenge und ermoglicht so
eine individuelle Berechnung der Ab-
fallgebiihr - jeder bezahlt nur das, was
er auch verursacht. ,Das fuhrt dazu,
dass der Mull deutlich besser getrennt
wird”, sagt Hanauer. Mit den gesam-
melten Daten lassen sich auch die Ent-

In allen relevanten
Markten der Welt
findet man unsere
Produkte.”

THOMAS HAMAUER
Geschaftsflhrer emz-Hanauer
in dritter Generation

sOrgungsprozesse verbessern, denn die
Tonnen werden nur geleert, wenn sie
auch tatsachlich voll sind. Vor allem in
Italien, Frankreich und Spanien ist das
system bereits erfolgreich im Einsatz —
dort haben Groficontainer Tradition.
In Deutschland, wo in der Regel jeder
Haushalt seine eigene Restmiilltonne
hat, laufen bislang Pilotversuche. ,Ins-
gesamt nutzen in Europa bereits
goo ooo Familien unser System®, sagt
Hanauer. Die Digitalisierung macht
auch hier Weiterentwicklungen mag-
lich: ,Anfangs ging es nur darum, dem
Burger die Miillmenge zuzuordnen,
die er verursacht Jetzt wird es moglich,
uber das Smartphone mit dem Kunden
zu kommunizieren und thm etwa mit-
zuteilen, welcher Container noch Platz
hat, wenn der urspriinglich angesteu-
erte schon voll 1st”, erlautert Hanauer.

~Denkfabrik” fiir neue Produkte

Das Unternehmen emz kann auf eine
mittlerweile 7ojihrige Geschichte zu-
riickblicken. Fine Party sei aber nicht
geplant, so Hanauer. ,Wir wollen erst
zum 75. feiern.” Das Jubilaum sieht er
vielmehr als Gelegenheit, nach vorne
zu schauen: In den vergangenen sechs
Jahren haben wir unseren Absatz na-
hezu verdoppelt und wir denken, dass
wir dieses Wachstum auch in den
nachsten drei bis fiinf Jahren so weiter-
bringen kinnen®, gibt sich Thomas
Hanauer optimistisch. \Wir sind in
zwar nicht einfachen, aber spannen-
den Mirkten unterwegs, die noch viel
Wachstumspotenzial bieten® Ihe
Maoglichkeiten der Digitalisierung will
emz seit Kurzem mithilfe einer ,Denk-
fabrik” erschlieffen: Kleine Teams von
Mitarbeitern und externen Kraften sol-
len am Standort Zangenstein neue Pro-
dukte und Geschiftsmodelle entwi-
ckeln und ausprobieren.



